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ОДОБРЯВАМ:
ИЗПЪЛНИТЕЛЕН ДИРЕКТОР
УМБАЛ „СВЕТИ ГЕОРГИ” ЕАД
ПРОФ. Д-Р КАРЕН ДЖАМБАЗОВ, Д.М.
д  о  к  у  м  е  н  т  а  ц  и  я
З А
У Ч А С Т И Е   В   О Т К Р И Т А  П Р О Ц Е Д У Р А   З А
В Ъ З Л А Г А Н Е   Н А   О Б Щ Е С Т В Е Н А
П О Р Ъ Ч К А   С   П Р Е Д М Е Т:
„Предоставяне на услуги от оператори на фиксирани и подвижни (мобилни) обществени далекосъобщителни телефонни мрежи“
Възложител на процедурата -
Изпълнителният директор на УМБАЛ  „СВЕТИ ГЕОРГИ” ЕАД – ПЛОВДИВ
СЪДЪРЖАНИЕ
на 
документацията за участие
1. Решение на Изпълнителния директор на УМБАЛ „Свети Георги” ЕАД;
2. Обявление за обществена поръчка;
3. Приложение №1 - Условия за участие и провеждане на процедурата;
4. Приложение №2 - Образец на оферта;
5. Приложение №3 - Образец на ценово предложение;
6. Приложение №4 - Проект на договор за обществена поръчка 

7. Прилжоение № 5 - ЕЕДОП
8. Образци на декларации 
УМБАЛ  „СВЕТИ   ГЕОРГИ”  ЕАД – ПЛОВДИВ
Приложение №1
УКАЗАНИЯ  КЪМ УЧАСТНИЦИТЕ
І. УСЛОВИЯ НА ОБЩЕСТВЕНАТА ПОРЪЧКА
1. Предмет на обществената поръчка: „Предоставяне на услуги от оператори на фиксирани и подвижни (мобилни) обществени далекосъобщителни телефонни мрежи“
2. Изисквания за изпълнение на поръчката:
2.1. Да осигурява пълна свързаност на потребителите към други мрежи в страната и чужбина - фиксирани и мобилни;

2.2. Да осигури запазването на използваната от УМБАЛ „Свети Георги“ ЕАД гласова телефонна услуга в неговите обекти със същите количествени и качествени параметри и функционалност, включително организация на автоматичен вход (DDI) и сериен номер;
2.3. Да се включи в обща група всички мобилни и фиксирани номера на Възложителя, при условие за неограничени безплатни разговори в групата. 
2.4. За предоставяне на услуги от оператор на фиксирани обществени далекосъобщителни телефонни мрежи:
ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ разполага с:

· 25 бр. директни фиксирани телефонни поста, както следва – на адрес гр. Пловдив, бул. „Пещерско шосе“ №66 - 18 бр. и на адрес гр. Пловдив, бул. „Васил Априлов“ №15А - 7 бр.; 
· Свързаност на  цифрова телефонна централа на Възложителя ERICSSON MD110 на адрес Пловдив, бул. „Пещерско шосе“ №66 и бул.“Васил Априлов“№15А, с мрежата на доставчика през крайни устройства, осигуряващи 2 бр. ISDN PRI интерфейс, с възможност за провеждане на 60 едновременни разговора и капацитет до 1000 номера, организирани в автоматичен вход (DDI) с възможност за директно избиране;
· Свързаност на  цифрова телефонна централа на Възложителя IP Цифрова комуникационна система Alcatel Lucent OmniPCX Enterprise на адрес Пловдив, бул. „Пещерско шосе“ №66 и бул.“Васил Априлов“№15А,  с мрежата на доставчика през крайни устройства, осигуряващи SIP trunk 30 ch., с възможност за провеждане на 60 едновременни разговора и капацитет до 1000 номера, организирани в автоматичен вход (DDI) с възможност за директно избиране;
            Всеки участник следва да:
-  Предостави гласовата телефонна услуга, като за целта реализира за своя сметка наземна свързаност с достатъчен капацитет и осигури крайни устройства с необходимия интерфейс към наличното оборудване на Възложителя. Да осигури съвместимост между наличното оборудване на Възложителя и мрежата си, включително инсталиране и конфигуриране на допълнително оборудване, ако е необходимо такова, без заплащане на допълнителни еднократни или месечни такси за това.

- Осигури запазването на всички съществуващи географски номера, ползвани от УМБАЛ „Свети Георги“ ЕАД, вкл. вътрешно учрежденски номера, като се гарантира възможност за преносимост.

- Не предвижда заплащане услуги като: подробно електронно месечно извлечение, добавяне на нови абонати (абонатни и вътрешно учрежденски номера), както и изваждане на абонати.
- Осигури възможност, от всеки един от настоящите географски телефонни номера да се провеждат гласови разговори от и към всички фиксирани и мобилни мрежи от същите номера без да се използват префикси, различни от предоставените от Националния номерационен план.

- Осигури безплатни обаждания към единния европейски номер за спешни повиквания – 112, и към спешните телефонни номера – 150,160,166.
- Осигури възможност за изпращане и получаване на факс съобщения, без да е необходимо Възложителят да заплаща допълнително за устройства, необходими за осигуряване на  съвместимост между наличното оборудване на Възложителя и мрежата на Участника.
- Осигури възможност за предоставяне на следните допълнителни услуги:  

· представяне идентификацията на викания/викащия абонат (СОLР)/(СLIР) пред викания номер, от който се инициира повикването;
· ограничаване идентификацията на викащия абонат (CLIR); 

· чакащо повикване;

· пренасочване на повикванията;

· тристранна конферентна връзка;

· автоматично входящо избиране на номера от цифровата учрежденска централа. 
-  Осигури на справочни телефонни услуги.
-  Осигури възможност, при поискване от Възложителя, да се предложат условия за предоставяне на пакет от допълнителни услуги.
-  Осигури безплатни оригинали на електронни фактури, които да не дублират издаването на фактурите на хартиен носител - по отделно по клиентски номера и услуги за УМБАЛ „Свети Георги“ ЕАД. Фактурите да съдържат информация за период на фактуриране, месечни абонаментни такси, вид на услугата, стойност на услугата, продължителност и стойност на проведените телефонни разговори според вида им – селищни, междуселищни, международни, както и разговори към други мрежи, както и детайлизирана справка за изходящи разговори – за всеки проведен разговор от всеки абонатен номер.

 - Предостави информация за метод на тарифиране – условия за отчитане на стойността на разговора: период и стойност на начало на тарифиране на разговора, период на отчитане на продължителността на разговора, като в случай, че кандидата прилага минимално първоначално тарифиране или такса свъэрзване, то за всички предоставени минути включени в абонаментната такса (ако има такива) не следва да се прилага такова.

 - Фиксираната мрежа на кандидата за предоставяне на услугата да има/предостави свързаност до оборудването/крайните устройства в сградите на адресите, посочени от Възложителя.

 - Тарифните планове/ценовите условия да влязат в сила до 30 календарни дни, считано от датата на подписване на договор.
 - При предоставянето на услугите не се допуска да се поставят допълнителни изисквания от Изпълнителя към Възложителя, за използване на префикси и кодове, различни от определените в Националния номерационен план, одобрен от КРС и Наредбата за правилата за разпределение и процедурите по първично и вторично предоставяне за ползване, резервиране и отнемане на номера, адреси и имена в съответствие с изискванията на ЗЕС. 

 - Участникът да разполага с център за денонощна техническа поддръжка и да осигурява непрекъснато обслужване в режим 24 часа в денонощието, 7 дни в седмицата, 365 дни в годината (представя се декларация).
 - Участникът да разполага с Help Desk система (система за регистриране на инциденти и управление на поддръжката) с интегрирана Trouble Ticket система (система за автоматични нотификации при регистриране, актуализиране, ескалация и решаване на инциденти). Help Desk системата трябва да позволява регистриране на заявки за инциденти по телефон и/или e-mail, достъпен за оторизирани представители на Възложителя. 
2.5. За предоставяне на услуги от оператор на подвижни (мобилни) обществени далекосъобщителни телефонни мрежи:
 
Всеки участник следва да:

1. Да предостави на Възложителя абонаментни SIM-карти, за включване към своята мобилна клетъчна мрежа, по стандарт GSM, след заявка, по видове абонаментни планове, зададени от Възложителя, съгласно нуждите и потребностите на различните абонати в Корпоративната група, за срока на договора.

2. Да предоставя, по необходимост на Възложителя допълнителни SIM-карти, със срок на действие, съответстващ на сключения договор.

3. Да предоставя възможност за смяна на тарифните планове според необходимостта на Възложителя.

4. Да включи в една корпоративната група всички предоставени абонаменти (SIM-карти) по точка 1 и 2 и разговорите между абонатите в корпоративната група да са безплатни и без лимит.
5. Да предостави възможност за включване към корпоративната група по т. 1 на посочени от Възложителя служители, притежаващи лични SIM-карти, при преференциални ценови условия, като разходите бъдат за тяхна сметка.

6. По указания на Възложителя да извършва ограничения на възможностите за избиране на направления от абонатите на корпоративната група.

7. Да предоставя на Възложителя справки за проведени разговори на абонатите по направления, време и стойност. 

8. По указание на Възложителя да активира и деактивира услугата Роуминг за определени абонати.

9. Да се издава дубликат на открадната или загубена карта.

10. Да предоставя услугата „мобилен интернет” на подадени от Възложителя номера и предоставяне на услугата „мобилен интернет” при необходимост на допълнително подадени номера.


11. Да предлага подробно месечно извлечение;

 
12. Да предлага безплатна замяна/цена за замяна на SIM карта при загуба или кражба;

 
13. Да предлага гласова поща;

 
14. Да предлага електронна фактура;

 
15. Да предлага определяне на кредитен лимит от Възложителя за определени SIM карти;

 
16. Освобождаване от кредитен лимит по/за определени SIM карти;

 
17. Да предлага бюджет, предоставен на Възложителя за придобиване на техника предлагана в офисите на участника (телефонни апарати и други устройства) с ценовата листа на предлаганата техника;

 
18. Да предлага гаранционен и извънгаранционен сервиз, в града седалище на Възложителя (собсвен или нает);

 
19. Група номера (SIM карти), относно които ще бъде сключен договор: мин. 220 броя;

 
20. Възможност за намаляване и увеличаване на броя на SIM картите;

 
21. Да оферира срокове за изпълнение на ремонтите;

 
22. Да оферира замяна с еквивалентни апарати на устройствата в сервиз за повече от 5 работни дни;

 
23. Ежемесечно издаване на фактура с посочване на брой, вид и цени на предоставените и ползвани от Възложителя услуги за предходен месец;

 
24. Възможност за промени в тарифния план на определени SIM карти;
3. Срок за изпълнение на обществената поръчка: договорът за изпълнение на обществената поръчка ще се сключи за срок 12 (дванадесет) месеца. 

При липса на нов договор със същия предмет, сключен по реда на ЗОП, договорът продължава своето действие до сключването на нов договор, но не повече от 12 месеца.
4. Място на изпълнение: УМБАЛ «Свети Георги» ЕАД, гр. Пловдив, бул. Пещерско шосе №66, бул. „Васил Априлов“ № 15А.

5. Размер и условия на гаранцията за изпълнение: сума в размер на 1 % (един процент) от стойността на договора, която Възложителят има право да задържи, при условие, че изпълнителят не изпълни частично или изцяло задълженията си по договора за възлагане на обществената поръчка.
6. Образуване на предлаганата цена и плащане: Цената, която ще се заплаща от възложителя за изпълнението на услугите, представлява крайна доставна цена с включен ДДС и всички разходи до краен получател - УМБАЛ “Свети Георги“ ЕАД, гр. Пловдив, бул. Пещерско шосе №66, бул. „Васил Априлов“ № 15А. 

7. Начин на плащане: Плащането се извършва при условията на отложено плащане, по банков път, до 60 дни въз основа на издадена фактура.
8. Директни плащания към подизпълнител:

Ако за изпълнението на договора изпълнителят е предвидил използването на подизпълнител и когато частта от поръчката, която се изпълнява от подизпълнителя, може да бъде предадена като отделен обект на изпълнителя или на възложителя, възложителят заплаща възнаграждение за тази част на подизпълнителя. Разплащанията към подизпълнителя се осъществяват въз основа на искане, отправено от подизпълнителя до възложителя чрез изпълнителя, който е длъжен да го предостави на възложителя в 15-дневен срок от получаването му. Към искането изпълнителят предоставя становище, от което да е видно дали оспорва плащанията или част от тях като недължими. Възложителят има право да откаже плащане, когато искането за плащане е оспорено, до момента на отстраняване на причината за отказа. Плащанията към подизпълнителя се извършват по банков път, в сроковете и въз основа на документите, предвидени в проекта на договора.

9. Срок на валидност на офертите:
Срокът на валидност на офертите не може да бъде по-малък от 4 месеца, считано от крайната дата за подаване на офертите.
За датата, мястото и часа на оповестяване на ценовите оферти, участниците ще бъдат уведомени най-малко два работни дни преди провеждането на заседанието на профила на купувача на УМБАЛ „Свети Георги“ ЕАД, в електронната преписка на обществената поръчка, чийто интернет адрес е посочено в решението за откриване на процедурата.
Всеки участник ще бъде писмено уведомен за резултатите от разглеждането и оценяването на представената от него оферта.

Достъп до настоящата документация е предоставен и на официалния профила на купувача на УМБАЛ „Свети Георги” ЕАД – www.unihosp.prozop.com, ведно с публикуването на обявлението в Регистър на обществените поръчки.

Настоящата документация е изготвена с цел да Ви помогне да се запознаете с условията и да подготвите своите оферти за участие в тази процедура, съгласно Закона за обществени поръчки /ЗОП/. 

Участниците в процедурата следва да прегледат и да се съобразят с всички указания, образци, условия и изисквания, представени в документацията.

II. Подготовка на офертата

В процедурата за възлагане на обществената поръчка може да участва всеки, който отговаря на условията, посочени в Закона за обществените поръчки (ЗОП) и предварително обявените от Възложителя условия.

1. Участникът трябва да проучи всички указания, образци, условия и спецификации в настоящата документация. 

2. Офертата следва да отговаря на изискванията, посочени в решението и  обявлението за участие в процедурата, настоящите указания и да бъде оформена по приложените към документацията образци. Условията в образците от документацията за участие са задължителни за участниците и не могат да бъдат променяни от тях.

3. Всеки участник следва да представи само една оферта, като не се допуска представянето на различни варианти.
4. Лице, което е дало съгласие и фигурира като подизпълнител в офертата на друг участник, не може да представя самостоятелна оферта.

5. Офертата се подписва на всяка страница от законния представител на Участника или от изрично упълномощено лице или лица, като в офертата се прилага пълномощното от представляващия участника. 

6. Задължително е попълването на техническото предложение с предвидената в него информация, като в противен случай ще се приеме, че офертата не отговаря на изискванията на поръчката.

7. Цените, посочени от участника, трябва да бъдат в български лева, с точност до втория знак след десетичната запетая, с включен ДДС. В тези цени трябва да се включат всички разходи по изпълнение на поръчката до краен получател - УМБАЛ „Свети Георги“ ЕАД, гр. Пловдив, бул. „Пещерско шосе“ № 66, бул. „Васил Априлов“ № 15А. Цените следва да бъдат с точност до четвъртия знак след запетаята. 
Ценовото предложение трябва да бъде подписано от законния представител/упълномощеното лице на всяка страница и подпечатано с печата на участника.
8. Възложителят не приема за участие и връща на участника оферта, която е:
8.1. В незапечатана, скъсана или прозрачна опаковка; 

8.2. Подадена след изтичане на крайния срок за получаване на офертите. 

9. Офертата се представя в запечатан непрозрачна опаковка, върху която се посочва:      1. Наименованието на кандидата/участника, включително участниците в обединението, когато е приложимо; 2. Адрес за кореспонденция, телефон и по възможност факс и електронен адрес; 3. Наименование на поръчката.

10. Документите, свързани с участието в процедурата се представят от кандидата/ участника или от упълномощен от него представител лично или чрез пощенска или друга куриерска услуга с препоръчана пратка с обратна разписка, на адреса, посочен от възложителя.
IIІ. КОМУНИКАЦИЯ МЕЖДУ ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ И УЧАСТНИЦИТЕ
1. Комуникацията между Възложителя/оценителната комисия и участниците в настоящата процедура е в писмен или електронен вид.
2. Кандидатът или участникът, следва да представя своите становища, мнения, въпроси и т.н., свързани с настоящата процедура само в писмен вид.

3. Обменът на информация между Възложителя и участника се извършва по един от следните начини:

- лично срещу подпис;

- по пощата – писмо с обратна разписка, изпратено на посочените от Възложителя/участника адреси;

- чрез куриерска служба;

- по факс;

- чрез имейл, посочен от участника;

- чрез комбинация от тези средства.

4. Писмата и уведомленията трябва да бъдат адресирани до посочените лица за контакти.
5. Възложителят изпраща решенията по чл. 22, ал. 1, т. 3 – 10 от ЗОП в тридневен срок от издаването им по един или няколко от следните начини:

1. на адрес, посочен от кандидата или участника:

2. на електронна поща, като съобщението, с което се изпращат, се подписва с електронен подпис, или

3. чрез пощенска или друга куриерска услуга с препоръчана пратка с обратна разписка;

4. по факс.

Когато решението не е получено от кандидата или участника по някой от начините, посочени по-горе, възложителят публикува съобщение до него в профила на купувача. Решението се смята за връчено от датата на публикуване на съобщението.
IV. Изисквания и УСЛОВИЯ при гаранциите 
Гаранциите, определени от възложителя с обявлението за откриване на процедурата са, както следва:
Възложителят изисква гаранция, обезпечаваща изпълнението на договора, в размер на 1% от стойността на договора без ДДС. Гаранцията за изпълнение се представя от определения изпълнител в една от следните форми:

1. Парична сума: В този случай гаранцията за изпълнение следва да бъде преведена касово или по банкова сметка на УМБАЛ «Свети Георги» ЕАД 

Банкова сметка на възложителя за внасяне на гаранция по обществената поръчка: 


УМБАЛ „СВЕТИ ГЕОРГИ” ЕАД, гр. Пловдив

Банка: 
ЦКБ АД – клон Пловдив

IBAN: 
BG 72 CECB 9790 1051 2974 00

BIC:  
CECBBGSF

2. Банкова гаранция; В този случай определеният изпълнител следва да представи безусловна и неотменяема банкова гаранция за изпълнение на договора в оригинал, издадена от банка в полза на възложителя. 

3. Застраховка, която обезпечава изпълнението чрез покритие на отговорността на изпълнителя. В този случай определеният изпълнител представя застрахователна полица, обезпечаваща изпълнението на договора, 

Участникът, определен за изпълнител, избира сам формата на гаранцията за изпълнение (парична, банкова или застрахователна), като в случай на парична или банкова гаранция, гаранцията може да бъде представена от името на изпълнителя за сметка на трето лица – гарант.

Когато избраният изпълнител е обединение, което не е юридическо лице, всеки от съдружниците в него може да е наредител по банковата гаранция, съответно вносител на сумата по гаранцията или титуляр на застраховката

Възложителят има право да задържи гаранцията за изпълнение, при условие, че изпълнителят не изпълни частично или изцяло задълженията си по договора за обществената поръчка. Гаранцията за изпълнение се задържа и освобождава при условията и сроковете, предвидени в договора за изпълнение на обществената поръчка.
V. МИНИМАЛНИ ИЗИСКВАНИЯ ЗА ИКОНОМИЧЕСКОТО И ФИНАНСОВО СЪСТОЯНИЕ НА УЧАСТНИЦИТЕ, ТЕХНИЧЕСКИ ВЪЗМОЖНОСТИ И КВАЛИФИКАЦИЯ. 
1. Минимални изисквания за икономическото и финансово състояние на участниците: Не се предвиждат
2. Изисквания за Годност:
2.1.Участникът трябва да притежава валидна регистрирация в Комисията за регулиране на съобщенията за предоставяне на обществени подвижни (мобилни) телефонни услуги и да притежава надлежно издадено разрешение;
2.2. Участникът трябва да притежава валидно Разрешение за ползване на индивидуално определен ограничен ресурс - радиочестотен спектър за осъществяване на обществени електронни съобщения чрез мобилна наземна мрежа - GSM;

2.3. Участникът трябва да притежава валидно Разрешение за ползване на индивидуално определен ограничен ресурс - радиочестотен спектър за осъществяване на обществени електронни съобщения чрез мобилна наземна мрежа - UMTS;

2.4. Участникът трябва да притежава валидно Разрешение за ползване на индивидуално определен ограничен ресурс - номера, за осъществяване на обществени електронни съобщения чрез обществена електронна мрежа, с предоставен индивидуално определен ограничен ресурс - радиочестотен спектър и предоставяне на обществена телефонна услуга и всички услуги, включени в стандарта GSM и/или UMTS.  

3. Минимални изисквания за доказване на техническите възможности:
3.1. Участникът трябва да притежава система за управление на качеството съгласно                ISO 9001:2008 или еквивалентна, с обхват, приложим за сферата на услугата от предмета на поръчката;

3.2. Участникът трябва да прилага система за информационна сигурност ISO 27001:2005 или еквивалентна;


3.3. Участникът прилага система за управление на информационни услуги ISO 20000-1:2011 ил еквивалентна, с обхват, приложим за сферата на услугата от предмета на поръчката;
4. Изискуеми документи за доказване на техническите възможности и квалификация на участника по чл. 64 от ЗОП. 
Попълнен ЕЕДОП, съгласно указанията в условията на поръчката. 
VІ. НЕОБХОДИМИ ДОКУМЕНТИ
За участие в процедурата участникът подготвя и представя оферта, която трябва да съответства напълно на изискванията и указанията от настоящата документация, при спазване на разпоредбите на ЗОП.
Документите, свързани с участието на участника в обществената поръчка, се представят в запечатана непрозрачна опаковка, върху която се посочва: 

1. Наименованието на кандидата/участника, включително участниците в обединението, когато е приложимо; 

2. Адрес за кореспонденция, телефон и по възможност факс и електронен адрес; 

3. Наименованието на поръчката;
В непрозрачната опакова се поставят:

А. Документи по допустимост:

1. Опис на документите; 

 
2. Единен европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП) за кандидата в съответствие с изискванията на закона и условията на възложителя, а когато е приложимо – ЕЕДОП за всеки от участниците в обединението, което не е юридическо лице, за всеки подизпълнител и за всяко лице, чиито ресурси ще бъдат ангажирани в изпълнението на поръчката. 

Възложителят изисква ЕЕДОП попълнен в следните части:

Част І: Информация за процедурата за възлагане на обществена поръчка и за възлагащия орган или възложителя

Част II: Информация за икономическия оператор

Част III: Основания за изключване

Част IV: Критерии за подбор в следните части:

- т. „Общо указание за спазване на всички критерии за подбор”
- т. „Годност”, подточка 1, с оглед установяване на спазването на изискванията за валидни регистрации и разрешения;
- т. „Технически и професионални способности”, подточка 4, с оглед установяване на спазването на изискванията за прилагане на системи за управление на качеството, на информационната согурност и на информационната услуга. 
3. При ангажирани на подизпълнители участникът трябва да представи доказателство за поетите от подизпълнителите задължения, съгласно чл. 66, ал.1 от ЗОП – Представя се попълнена декларация по образец.

4. Документите по чл. 37, ал. 4 ППЗОП – при участници – обединения следва да се представи копие от документ, от който е видно правното основание за създаването му.
5. Документи за доказване на предприетите мерки за надеждност, когато е приложимо;

6. Декларация за съгласие с клаузите на приложения проект на договор;
7. Декларация за срока на валидност на офертата; 

8. Декларация, че при изготвяне на офертата са спазени задълженията, свързани с данъци и осигуровки, опазване на околната среда, закрила на заетостта и условията на труд.

9. Декларация по чл. 3, т. 8 и чл. 4 от Закона за икономическите и финансовите отношения с дружествата, регистрирани в юрисдикции с преференциален данъчен режим, свързаните с тях лица и техните действителни собственици – по образец.
Б. Техническо предложение:

1. Оферта, изготвена съгласно Приложение № 2. 
2. Други документи, необходими във връзка с оценяването на участниците. 
В. Предлагани ценови параметри:
В отделен запечатан непрозрачен плик с надпис "Предлагани ценови параметри" участникът представя своето ценово предложение, изготвено съгласно образец (Приложение   №3), в оригинал, подписано от законния представител на участника и подпечатано от участника.
Извън плика с надпис “Предлагани ценови параметри”, участникът не трябва да посочва никаква информация, относно цената на предлаганите медицински изделия.
Цената, която ще се плати за изпълнението на поръчката представлява крайната цена, включваща ДДС и всички разходи по изпълнението й, както и всички необходими действия съгласно предмета на поръчката за изпълнение на услугите до краен получател - УМБАЛ “Свети Георги“ ЕАД, гр. Пловдив, бул. Пещерско шосе №66, бул. „Васил Априлов“ № 15А.
Плащането ще се извършва по банков път, в срок до 60 дни от датата на издаване на фактурата.
Условие за участие в процедурата е представяне на необходимия комплект от документите в съответствие с изискванията на възложителя. Възложителят може по всяко време да проверява достоверността на данните и да изисква в подходящ срок от участниците разяснения и допълнителна информация.

VII. КРИТЕРИЙ ЗА ОЦЕНКА НА ОФЕРТИТЕ
1. Оценяването и класирането на офертите на участниците се извършва по критерия «ОПТИМАЛНО СЪОТНОШЕНИЕ КАЧЕСТВО/ЦЕНА». Оценяването и класирането на постъпилите оферти ще се извърши в съответствие с изискванията на чл. 70, ал.2, т. 3 от ЗОП. 
	Показател
	Относителна тежест в комплексната оценка

	Ценови показатели
	

	„Mесечна абонаментна такса за една SIM карта" (Б)
	5т.

	„Обща месечна абонаментна такса за всички фиксирани услуги на Възложителя”, описани в условията на процедурата (В)
	5т.

	„Цена на 1 минута разговор провеждан от SIM карта към всички фиксирани и мобилни национални мрежи" (Г)
	40т.

	„Цена на 1 минута разговор от фиксираната мрежа на участника към всички фиксирани и мобилни мрежи в страната" (Д)
	10 т.

	Неценови показатели
	

	„Брой безплатни минути за 1 брой SIM карта" (Е)
	20т.

	„Брой безплатни минути за 1 брой разговорна линия за фиксирана телефонна услуга" (Ж)
	20 т.

	ОБЩО
	100т.


Участникът, получил максимална комплексна оценка (Ai) се класира на първо място.
Комплексната оценка на офертите се получава по формулата:
Ai = Б + В + Г + Д + Е + Ж 

Където:

Ai е комплексна оценка на всяка оферта
i - от 1 до n - поредният номер на офертата, като (n) е броят на офертите, участващи в класирането
Б - оценка на офертата по показателя „Mесечна абонаментна такса за една SIM карта" 

В - оценка на офертата по показателя „Обща месечна абонаментна такса за всички фиксирани услуги на Възложителя, описани в Списък № 1" 

Г - оценка на офертата по показателя „Цена на 1 минута разговор провеждан от SIM карта към всички фиксирани и мобилни национални мрежи"

Д -  оценка на офертата по показателя „Цена на 1 минута разговор от фиксираната мрежа на участника към всички фиксирани и мобилни мрежи в страната"
Е - оценка на офертата по показателя „Брой безплатни минути за 1 брой SIM карта"
Ж - оценка на офертата по показателя „Брой безплатни минути за 1 брой разговорна линия за фиксирана телефонна услуга"
1. Оценка по показателя „Mесечна абонаментна такса за една SIM карта" (Б)
Прилага се формулата:
Б = 5 х Б min, където

         
               Бi

Б min - най-ниската предложена цена,

Бi - цената, предложена от съответния участник

В месечната абонаментна такса е необходимо да бъде включено следното:

1. Неограничен брой кратки текстови съобщения (sms) в мрежата на участника;

2. 5 (пет) GB мобилен интернет;

3. 200 (двеста) броя кратки текстови съобщения (sms) към останалите оператори в страната;

4. 200 (двеста) минути за международни разговори към страни-членки на ЕС, САЩ и Канада;

5. 200 (двеста) минути за изходящи и входящи обаждания в роуминг в страни-членки на ЕС;

6. 200 (двеста) МВ мобилен интернет в роуминг в страни-членки на ЕС;

2. Оценка по показателя „Обща месечна абонаментна такса за всички фиксирани услуги на Възложителя”, описани в условията
Прилага се формулата:
В = 5 х Вmin, където

         
               Вi

Вmin - най-ниската предложена цена,

Вi - цената, предложена от съответния участник

3. Оценката по показателя „Цена на 1 минута разговор провеждан от SIM карта към всички фиксирани и мобилни национални мрежи"
(Г) се получава по формулата:
Г = 40 х Гmin, където

               Гn

Гmin – предложена най-ниска претеглена цена от участник

Гn– предложена претеглена цена от съответния участник

Претеглената цена с еизчислява по следната формула:

К1 х 44,41% + К2 х 25,99% + К3 х 24,29% + К4 х 5,31%

Като показателите К са предложените от участника цени в следните направления:
	Направление
	Индекс за формулата
	продължителност на разговорите в %

	
	
	

	1
	2
	3

	Към мобилна мрежа на Мобилтел
	            К1
	44,41

	Към мобилна мрежа на Теленор
	К2
	25,99

	Към мобилна мрежа на Виваком
	      К3
	24,29

	Към всички фиксирани мрежи
	           К4
	5,31


Предложените от участниците цени не могат да бъдат по-ниски от цените за терминиране на повиквания в мобилни и фиксирани мрежи регламентирани с Решение на КРС.

Цените се представят с точност до четири знака след десетичната запетая. 

Всички изчисления се извършват с точност до четвърти знак след десетичната запетая.

4. По показателя „Цена на 1 минута разговор от фиксираната мрежа на участника към всички фиксирани и мобилни мрежи в страната" (Д)

Д = 10 х Дmin, където

         
               Дn

Дmin - най-ниската претеглена предложена цена,

Дn - предложена претеглена цена от съответния участник.
Претеглената цена се изчислява по следната формула:
К1 х 38,80% + К2 х 2,53% + К3 х 13,30% + К4 х 4,07% +К5 х 41,30%
Като показателите К са предложените от участника цени в следните направления:

	Направление
	Индекс за формулата
	продължителност на разговорите в %

	
	
	

	1
	2
	3

	Към фиксираната мрежа на БТК
	К1
	38,80

	Към фиксираната мрежа на Теленор
	К2
	2,53

	Към фиксираната мрежа на Мобилтел
	К3
	13,30

	Към всички останали фиксирани мрежи
	К4
	4,07

	Към всички мобилни мрежи
	К5
	41,30


Предложените от участниците цени не могат да бъдат по-ниски от цените за терминиране на повиквания в мобилни и фиксирани мрежи регламентирани с Решение на КРС.

Цените се представят с точност до четири знака след десетичната запетая. 

Всички изчисления се извършват с точност до четвърти знак след десетичната запетая.
5. По показателя „Брой безплатни минути за 1 брой SIM карта" (Е) се оценяват, както следва:
-
М1 - „Брой безплатни минути за изходящи разговори за SIM карта в мрежата на оператора за един месец" 
-
  М2 - „Брой безплатни минути за изходящи разговори за SIM карта към други национални мрежи за един месец " 
Оценката по показателя „Брой безплатни минути за 1 брой SIM карта " (Е) се получава по формулата:

Е = М1 + М2
където:
М1 - оценка дадена за „Брой безплатни минути за изходящи разговори за SIM карта в мрежата на оператора за един месец", получена по формулата:
М1 = 10 х  M1i ….
                   M1max 

като:
M1i - брой безплатни минути, предложен от съответния участник, 
M1max - предложеният максимален брой безплатни минути.

Максималният брой безплатни минути, който ще се оценява е 44640.

М2 - оценка дадена на „Брой безплатни минути за изходящи разговори за SIM карта към други национални мрежи за един месец", получена по формулата:

М2 = 10 х  M2i ….
                   M2max 

като:

M2i - брой безплатни минути, предложен от съответния участник, 

M2max - предложеният максимален брой безплатни минути.

Максималният брой безплатни минути за оператор, който ще се оценява е 44640.
5. По показателя „Брой безплатни минути за 1 брой разговорна линия за фиксирана телефонна услуга" (Ж)

Ж = T1 + T2
където:
T1 - оценка дадена за „Брой безплатни минути за изходящи разговори за 1 брой разговорна линия в собствената мрежа на оператора за един месец", получена по формулата:
T1 = 10 х  T1i ….
                  T1max 

като:
T1i - брой безплатни минути, предложен от съответния участник, 
T1max - предложеният максимален брой безплатни минути.

Максималният брой безплатни минути, който ще се оценява е 44640.

T2 - оценка дадена на „Брой безплатни минути за изходящи разговори за 1 брой разговорна линия към други национални мрежи за един месец", получена по формулата:

T2 = 10 х  T2i ….
                  T2max 

като:

T2i - брой безплатни минути, предложен от съответния участник, 

T2max - предложеният максимален брой безплатни минути.

Максималният брой безплатни минути за оператор, който ще се оценява е 44640.
Указания:
Цените се предлагат в български лева, без включен ДДС, до четвъртия знак след десетичната запетая.

Офертите се класират по сумарно полученият брой точки, от всички показатели за Крайната оценка  (Аi). Офертата, получила най-висока оценка Ai, се класира на първо място.

Възложителят няма да разглежда предложения, които съдържат такси/комисионни или други ценови условности, които са извън параметрите на методиката за оценка.
Забележка:

Кандидатите задължително предлагат по 44 640 минути месечно на СИМ карта за безплатни разговори в групата на Възложителя.

При ценово предложение от някой от участниците по показателите за оценка, равняващо се на 0, за целите на оценката предложението се приравнява на цена от 0,0001 лв.
При неценово предложение от някой от участниците по показателите за оценка, равняващо се на 0, участникът получава 0 точки при пресмятането по съответната формула от методиката за оценка. 
Всяко ценово предложение следва да се закръгли до четвъртия знак след запетаята. 
В случай че комплексните оценки на две или повече оферти са равни, с предимство се класира офертата, в която се съдържат по-изгодни предложения, преценени в следния ред: 

4.1. по-ниска предложена цена; 

4.2. по-изгодно предложение за размера на разходите, сравнени в низходящ ред съобразно тяхната тежест; 

4.3. по-изгодно предложение по показатели извън посочените по т. 1 и 2, сравнени в низходящ ред съобразно тяхната тежест
Ако участниците не могат да бъдат класирани след прилагане на гореописания ред, комисията провежда публично жребий за определяне на изпълнител между класираните на първо място оферти, съгласно чл.58, ал.2 от ППЗОП, като участниците се уведомяват за датата, часа и мястото на провеждане на избора чрез съобщение в профила на купувача и могат да изпратят упълномощени представители.
VIII. ИЗИСКВАНИЯ КЪМ ДОКУМЕНТИТЕ
1. Документите и данните в офертата , както и всеки допълнително представен документ, се подписват само от лицето/та, което представлява участника, посочено в съдебната регистрация и удостоверението за актуално състояние и/или упълномощени за това лица. Във втория случай се изисква да се представи пълномощно в оригинал или нотариално заверено копие за подписване на офертата и документацията.
2. Документите, за които се изисква официален превод на български език трябва да бъдат преведени от фирма, сключила договор с Министерство на външните работи за извършване на официални преводи; 
* Списъкът на фирмите, с които Министерство на външните работи е сключило договори е публикуван в електронния сайт на министерството;
3. По образеца на офертата не се допускат никакви вписвания между редовете, изтривания или корекции.
4. При изготвяне на офертата участникът трябва да се придържа точно към обявените от възложителя условия.
IX. УСЛОВИЯ ЗА ПОЛУЧАВАНЕ НА ДОКУМЕНТАЦИЯТА ЗА УЧАСТИЕ
Документацията за участие в процедурата за възлагане на обществената поръчка е безплатна и участниците могат да се снабдят с нея от профила на купувача на възложителя, от електронното досие на поръчката. 
X. УСЛОВИЯ ЗА ПРЕДСТАВЯНЕ НА ОФЕРТАТА
Участниците не могат да представят варианти в офертата си. При изготвяне на офертата участниците трябва да се съобразят със спецификацията, образците и указанията за нейното изготвяне и представяне за участие в процедурата.


Техническото и ценовото предложение в процедурата се изготвят, предават и приемат в съответствие с изискванията на Закона за обществените поръчки и условията на възложителя. На всяка страница офертата се подпечатва с печата на участника и подписва от законния му представител или от упълномощено от него лице, чието упълномощаване се доказва с нотариално заварено пълномощно, представено с офертата.


Документите, свързани с участието в поръчката, се изготвят и представят при спазване на изискванията на ЗОП. 

Срокът за подаване на офертите е посочен в обявлението на обществената поръчка. Офертите се подават в Деловодството на УМБАЛ “Свети Георги” ЕАД – Пловдив, бул. “Пещерско шосе” №66.

При промяна в датата, часа или мястото за отваряне на заявленията за участие или офертите, кандидатите или участниците се уведомяват чрез профила на купувача.
XI. УСЛОВИЯ ЗА РАЗГЛЕЖДАНЕ НА ОФЕРТИТЕ И ОПРЕДЕЛЯНЕ НА          ИЗПЪЛНИТЕЛ 
Датата, часът и мястото на отваряне на офертите са посочени в обявлението на обществената поръчка. Офертите ще бъдат отворени в административната сграда на “УМБАЛ “Свети Георги” ЕАД – Пловдив, бул. “Пещерско шосе” №66, ет. 2. 

При промяна в датата, часа или мястото за отваряне на заявленията за участие или офертите, кандидатите или участниците се уведомяват чрез профила на купувача.

Получените заявления за участие/оферти се отварят на публично заседание, на което могат да присъстват кандидатите или участниците в процедурата или техни упълномощени представители, както и представители на средствата за масово осведомяване

Възложителят може по всяко време да проверява достоверността на информацията и да изисква в подходящ срок от участниците разяснения и допълнителна информация.

При оценката Комисията се придържа към предварително определените условия и методиката за оценка на офертите. Комисия класира допуснатите до оценка на офертите участници по възходящ ред въз основа на критерия «ОПТИМАЛНО СЪОТНОШЕНИЕ КАЧЕСТВО/ЦЕНА». След изготвяне на оценката и класирането, Комисията представя протоколите и окончателния доклад от своята работа на Изпълнителния директор на дружеството, който обявява с решение класирането и определя класирания на първо място за изпълнител на поръчката. 
След влизането в сила на решението за избор на изпълнител страните уговарят датата и начина за сключване на договора. Когато определеният за изпълнител участник откаже да сключи договор, възложителят прекратява процедурата или определя за изпълнител втория класиран участник. За отказ възложителят може да приеме също и:

- неявяването на уговорената дата, освен ако неявяването е по обективни причини, за което възложителят е уведомен своевременно.

- неявяването за уговаряне на датата за сключване на договор в срок до 30-дни от влизане в сила на решението за избор на изпълнител, освен ако неявяването е по обективни причини, за което възложителят е уведомен своевременно.  

На основание чл. 55, ал.1, т. 5 от ЗОП, възложителят поставя за изискване за отстраняване на участник, който е опитал е да: 

а) повлияе на вземането на решение от страна на възложителя, свързано с отстраняването, подбора или възлагането, включително чрез предоставяне на невярна или заблуждаваща информация, или 

б) получи информация, която може да му даде неоснователно предимство в процедурата за възлагане на обществена поръчка.
XII. ПРЕДВИДЕНИ ВЪЗМОЖНОСТИ ЗА ИЗМЕНЕНИЕ НА ДОГОВОРА СЪГЛАСНО ЧЛ. 116, АЛ.1, Т. 1 ОТ ЗОП

Предвидени възможности за изменение на настоящия договор, съгласно чл. 116, ал.1, т. 1 от ЗОП, са следните:

1. При липса на нов договор със същия предмет, сключен по реда на ЗОП, договорът продължава своето действие до сключването на нов договор, но не повече от 12 месеца. 

2. Стойността на договора се определя, съобразно предложените от участниците единични цени и обща прогнозна стойност за 12 месеца от 310 000 лв. без ДДС.
Стойността на договора може да се увеличи при спазване на 116, ал.1, т.1 от ЗОП, в следния случай:

Удължаване на срока на договора с 12 месеца по реда на предходната точка, в който случай стойността на договора нараства двойно, за да обезпечи оставащото време на договора. Възложителят може да пристъпи към разходването на така формираната максимална стойност на договора и преди изтичането на първите 12 месеца, когато първоначално прогнозирания разход се е оказал недостатъчен и е бил разходен. 
3. При намаляване общата стойност на договора в интерес на възложителя поради намаляване на договорените цени или отпадане на дейности.

4. Договорената цена по договора за обществена поръчка може да се изменя на основание изменение на държавно регулирани цени, правещо невъзможно изпълнение на договора при договорените условия. 

Органите по чл. 47, ал.4 от ЗОП са Национална агенция по приходите, Национален осигурителен институт, РИОСВ, РЗИ, Агенция по заетостта.



УНИВЕРСИТЕТСКА МНОГОПРОФИЛНА БОЛНИЦА 


ЗА АКТИВНО ЛЕЧЕНИЕ „СВЕТИ ГЕОРГИ” ЕАД 


-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------





4002, Пловдив, бул. „Пещерско шосе” 66, Централа: +359 32 264 170, Факс: +359 32 644 058








